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Troi — total return on investment
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IHR ABLAUFPLAN

@ troi

FUR IHRE TROI IMPLEMENTIERUNG

WOCHE 1 ()

Implementierungscall
1h fur alle Admins

To-Dos-Kunde:
Unternehmens-Logo, die gewlnschte
Schriftart und das Briefpapier

an den Helpdesk schicken

WOCHE 4
Projektleiter-Schulung

2 h fur Admins und Projektleiterinnen

WOCHE 7

Basis-Schulung

1h fUr alle Mitarbeiterinnen

WOCHE 2-3

Admin- und

Projektadmin-Schulung
2N fur alle Admins

To-Dos-Kunde:

» CRM-Kategorien anlegen

« Anlage Mailkonten

« Anlage der Preisliste

« Anlage Mitarbeitende inkl. Stunden/
Tagessatze (siehe Vollkostenrechnung)

To-Dos-TROI:

« System-Setup: Logo,
Templates Implementieren

« ggfl. Excel-Listen, Konten und Kontakte
importieren

WOCHE 5-6
Q&A

1h fur Admins und Projektleiterinnen

S5.03



@ troi

01
BERATUNG a

Im Rahmen unserer Beratungsservices erarbeiten wir fur Sie die bestmoglichen Prozesse und Workflows,
um die Implementierung von Troi optimal vorzubereiten. Anhand von Best Practices konnen wir Innen
Werkzeuge an die Hand geben, mit denen Sie Ihre Workflows ideal aufstellen und vermitteln kénnen.
So konnen wir gewahrleisten, dass die Einfuhrung von Troi nachhaltig und gewinnbringend fur Sie ist.
Mit einem Projektplan definieren wir fur Sie alle wichtigen Milestones, um Sie Schritt fur Schritt durch
die Implementierung zu fiihren. Das gibt Ihnen einen Uberblick tiber die ToDo's und erleichtert Ihnen
die Planung.

02
SYSTEM-SETUP

Wir passen Troi gemeinsam mit Ihrem technischen Ansprechpartner genau auf Ihre BedUrfnisse an. Im
Rahmen des System-Setups richten wir Ihre individuellen Schnittstellen ein und kimmern uns um die
Templateprogrammierung fur lhre Unternehmensunterlagen. Durch das Einbinden Ihres Firmenlogos
und Ihrer Unternehmensschrift, generiert Troi pixelgenaue, Cl-konforme und nach DIN 5008 vermasste
Geschaftsunterlagen fur Sie. Ihr personlicher technischer Ansprechpartner bei Troi informiert Sie Uber
alle notwendigen Schritte und stenht Ihnen fur samtliche Fragen zur Verfugung.

03
SCHULUNGEN

Unser Beratungsteam macht Sie fit im Umgang mit Troi - auf Wunsch mit individuellen Online-
schulungen oder einer Schulung bei Ihnen vor Ort. Gerne erarbeiten wir mit Innen auch ein Train-the-
Trainer-Konzept fur eine effiziente und nachhaltige EinfGhrung von Troi. Ihr zustandiger Berater setzt
sich mit Ihnen zur Terminabstimmung in Verbindung und schlagt Ihnen einen individuellen Fahrplan
fur Ihre Schulungen vor. So starten Sie direkt auf effektivstem Weg in Ihr Projektgeschaft mit Troi.
Wenden Sie sich gern bei allen Fragen rund um Schulungen an Ihre personliche Troi Beratung oder
an cc@troi.de.

>.U


mailto:cc%40troi.de?subject=

CHECKLISTE
SYSTEM SETUP

@ troi

[] CALDAV

[] CARDDAV

[] HERMES

L] BUCHHALTUNG (DATEV, DATEVDUO, SAGE, BMD)

OPTIONAL

KONTAKTIMPORT

KONTENIMPORT

TROI LIVE APP

TROI VAULT

ASANA

JIRA

PERSONIO

PIPEDRIVE

TIMEBRO

MICROSOFT EXCHANGE

POWER BI

HUBSPOT

1 A O I I I O I R I IR O

TROI API

S.05



@ troi

CHECKLISTE
TEMPLATE-DESIGN

BRIEFPAPIER

« Format: DIN A4 (210 x 297 mm), ohne Schnitt- und Falzmarken*
« Qualitat: 300 dpi Auflésung im PDF-Format

« inklusive Unternehmenslogo, Absenderzeile und FuBzeile

e zwei separate Seiten (1x erste Seite, 1x Folgeseite/n):

« Erste Seite (Deckblatt) inklusive Absenderzeile als separates PDF
« Folgeseiten ohne Absenderzeile als separates PDF

Jedem Kunden steht eine Korrekturrunde mit Anpassungen zu Abstanden, Schriften sowie Ausblenden und Tausch
von Datenbldcken zur Verfligung. Weitere Korrekturen werden nach Aufwand abgerechne

SCHRIFTEN (FUR IHRE TEMPLATES)

Fur die Templates wie Angebote oder Rechnung implementieren wir

gerne lhre Cl-getreuen Schriften. Hier kdnnen zwei unterschiedliche Schrift-
arten ausgewihlt werden. Einmal fur die Uberschrift des Dokuments und
ein anderer Font/Style (z.B. regular oder kursiv) fur den FlieBtext.

Wir kdnnen aus Lizenzgrunden keine Standard-Schrift hinterlegen, es ist
also obligatorisch, dass Sie uns eine Schrift zukommen lassen. Bitte schicken
Sie uns die gewlnschten Fonts im otf- oder ttf-Format zu. Weitere Schrift-
arten sind verfigbar und werden entsprechend dem Aufwand abgerechnet.

LOGO (FUR IHRE TROI BENUTZEROBERFLACHE)
« Format: png

« Ho6he: min. 47 Pixel, max. 65 Pixel, Breite: egal
e Qualitat: 72 dpi Auflésung

TEMPLATE-AUSWAHL
Bitte wahlen Sie Ihr gewlnschtes Template aus. Unsere Standardtemplate-
Variationen finden Sie ab Seite 12.

Ubersenden Sie uns lhre vollstindigen Unterlagen (Zip-Datei mit
Briefpapier, Schriften und Logo) sowie Ihrer Wunsch-Template-Auswahl
an helpdesk@troi.de.



@ troi

CHECKLISTE
TEMPLATE-DESIGN

BRIEFPAPIER

[ | Erste Seite (Deckblatt) inklusive Unternehmenslogo, Absenderzeile
und FuBzeile als separates PDF

[ 1 Folgeseiten ohne Absenderzeile als separates PDF

SCHRIFTEN
[ | jeweils eine Schriftart Bold und Regular im otf- oder ttf-Format

LOGO
[ 1 PNG-Format, H6he: min. 47 Pixel, max. 65 Pixel, Auflésung: 72 dpi

TEMPLATE-AUSWAHL
[ | Entscheidung fur Design-Variante A, B oder C getroffen

UNTERLAGEN UBERMITTELN
[ 1 Unterlagen als ZIP-Datei an Troi (helpdesk@troi.de) gesendet



@ troi

CHECKLISTE
TEMPLATE-AUSWAHL

Im Paket Als
enthalten Zusatzleistung
buchbar *
ANGEBOT v -
RECHNUNG v -
STORNO v -
GUTSCHRIFT v -
MAHNUNG v -
AUFTRAGSBESTATIGUNG -
ANGEBOTSANFRAGE -
BEAUFTRAGUNG -

LIEFERANTENRECHNUNG -
AKONTORECHNUNG + SCHLUSSRECHNUNG -
TEILRECHNUNG + SAMMELRECHNUNG -
ANGEBOTE + RECHNUNG MIT MULTIPLER MWST. -
PROJEKTBLATT -
PROTOKOLL -
EINLADUNG -
BESCHLUSSLISTE -
ZAHLUNGSFORECAST UBERSICHT -
ZAHLUNGSFORECAST ERFASSUNG -
BRIEF -

ETIKETTEN -
PROJEKTKONTAKTLISTE -
SIA VERTRAG -
LIEFERSCHEIN -
EINZAHLUNGSSCHEIN -
LEISTUNGSNACHWEIS -

DU NG U N N I O N I O U 1 N N NG N U U N I N N I N N AN

LEISTUNGSNACHWEIS MIT BELEGDATEIEN -

c Mo

* Kontaktieren Sie gerne unser HelpDesk unter helpdesk@troi.de fir eine Aufwandsschatz



TEMPLATE ANGEBOT
VARIANTENA-B-C

troi

Dataiplen ek - Binemiibbestzalie 23 - B3 Milnmen Betalphen i gl Gt - ¥ Batalples GeaH Batalpies sl » Birmistentraka 33 - Boei3y M nm Hetaisiun Gt
sinemiihhstiate 33 Einzmihlestrate 23 Binamisiostraks 73
Dienner AG thiconiin Danner AG il 2t Denner AG TR il nde
T: i T aig- . T: e4g-GaLEE
Herr Masc Mank F: 0By-1234755 Herr Mare Menli e:“,,';i;:: Harr Marc Marii  OBg-GNTES
Schonweidstrasse 38 infaaetalpius de Schimweidsirasse 38 indagDtetalples, de Schonweidsirasse 38 Infoibetaplun. de
B048 Zirich e bt s, com B048 Zixich v bataiplus cars 048 Fiirich . BotaIp o
Angeamtumeer nesa0
_ oIkt me BEN_3e_pzap
Minchen, 25. Juli 2020 Prajektrame Wesbafiim ¥MAS 1018
Tunte nner
o Hiinthon
Angebot - Werbefilm XMAS 2018 Angebot = Werbefilm XMAS 2018 g -
Angebats-Nr.: 000520
Projeki-Nr.: DER_18_noar ;
Kunds; Denner 4G Melter- Marc; Angebot - Werbefilm XMAS 2018
hier steht das Anschreiben.
Lieber Marc, Lieber Marc,
hier steht das Anschrelben. higr stant das Anschreiban.
BETEICHNUNG ANIAHL EINZELPREIS PREIS
1 Preproduction
Beschreibung Ses Untespscjektes, Ebene 1
BEZEICHNUNG AMIAHL EIMZELPREIS PREIS BEZEICHNUNG ANZAHL EINZELPREIS PREIS
11 Casting 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Preproduction - 1. Preproduction
Baschretung ey Untesgesjektes, Thane 1 Iwlschensumme 2.400,00 EUR Bauehiiibiung o5 Unteegajohses, Ebess |
Casting 2,00 Tg. 1,200,00 EUR 2.400,00 EUR Casting 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwischenzumme 2.400,00 EUR 2 Production Iwlsthensumme 2.400,00 EUR
21 Kamera-Assistent 2,00 Tg, 450,00 EUR rann,oi EUR
Productian 22 Kameramann 2,00 Tg, 1.200,00 EUR 250000 EUR 2. Production
Kamera-Assistent 200 T 950,00 EUR 960,00 EUR Twisehn sumime t.300,00 EUR Kamira-Assistent 2,00 Tg. 950,00 EUR 1.900,00 EUR
Kameramann 2,00 T 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR Kameramann 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwischensumme 4.300,00 EUR Iwlsthensumme 4.300,00 EUR
Hettasumme 6.700,00 EUR
15,00 % Mwst. 1.273,00 EUR
Hettosumme 670000 EUR Garamtsummme T.973,00 EUR Hettosumme &,700,00 EUR
19,00 % MwiSt 1.273,00 EUR 9,00 Mwit, 1.273,00 EUR
Gesamtsumme 7.873,00 EUR Gesamtsumme 7.473,00 EUR
TROI AGENTURSOFTWARE TROI AGENTURSOFTWARE
e —— g e Wi s
e P e Fegtrrmsrrer 488 L3058 Ragsmprti: ok 3 e Gl bk
[rem—n e " st Seite 1 von 1 Mhnimhins U BET7 204 58 W0 . ST B LT THR U e TR

Die Template-Designs unterscheiden sich unter anderem an der Position/Darstellung des Infosblocks, an der Nummerierung der Unterprojekte und Kalkulationspositionen,
oder auch an Position der Seitenzahl. Das Template wird von Ihrem technischen Ansprechpartner an das Ubermittelte Briefpapier angepasst (Abstande, etc.).



TEMPLATE RECHNUNG
VARIANTENA-B-C

@ troi

Betainlis Gmak - Binzniinksake 73 - G060 Minchen

Dennar AG

Heer Marz Manli
Schonwekdstrasse 39
BO48 Zirich

Rechnung - Werbefilm XMAS 2018

D troi

Betalus Gmib
Bisaméhiestrale 73
Betirs Milnches

T: 21376

i s
Info@beteiplin. de
s hetatglun com

Manchen, &3, Juli 2020

Rechnungs=Nr.: 00920

Projekt=Nr.: DEN_18_oo07

Kunde: Denner AG

Lelstungsdatum: 23, Jull 2020

BEZEICHNUNG ANZAHL EINZELPREIS PRES
Preproduction

Bashreung des Bnbepesfeites, thene 1

Casting 2,00 TE. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwischensumme 2.400,00 EUR
Production

Kamera-assistent 3,00 T 950,00 EUR 1.900,00 EUR
Kameramann 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwlsthensumme 4.300,00 EUR
Hetiosumme 6.700,00 EUR
9,00 % MwSt. 1.27%,00 EUR
Gesamtsumms T.973,00 EUR

Zahlbar innerhall von 14 Tagen rein netio.
Bitte il Sie den bis

TROI AGENTURSOFTWARE

06.08.2020 auf das angegebens Kanto.

St 1w 1

Botalslis G - Binzeihlesiais 13 - 80630 Wanchan
Denner AG
Heir Marc Menli

Schorweldstrasse 39
B04E Zirich

Rechnung - Werbefilm XMAS 2018

Lietier Marc,

hier steht das Anschroiben,

@ troi

Batalglus Gmbts
Bisministrale 7
Baiys Miindien

T edp-tuaet

F: o -iGuThSs.
info@betziplis. de
o, betalgius.com

Betaiphis Grrish - Binesiiihbesabe 23 - Bos3y Mlnchen

Denner AG

Herr Marc Manli
Schanwekstrasse 33
B48 Zlrich

@ troi

el Gkt
Biamahlisirko 33
nches

BETEICHNUNG ANZAHL EINZELPREIS PREIS
P

Beschisibeng des Untirprajektes, Eaens 1

Casting. 2,00Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwischersumme 2.400,00 EUR
Production

Kamera-Assistent 2,00 Tg, 950,00 EUR 1,500,00 EUR
Kameramann 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Iwischensumme 300,00 EUR
Mettosumme 700,00 EUR
15,00 3 MWSL 1.273,00 EUR
Gesamtsumme T.973,00 EUR

Zahlbar Innermalk von 1 Tagen rein netto.
Bitte Sie den bis

TROI AGENTURSOF TWARE

06.08.2020 auf das angegebens Konto.

Archmngnurmer osns
Proekinummer DEN_¥&_paay
Projektname ‘Werbeflm TMRS 2mE
Kende Danser M3
o Miindvis
Datum ELI02
Seite 1voe
Rechnung - Werbefilm XMAS 2018
BEZEICHNUKG ANZAHL EINZELPREIS PREIS
1. Preproduction
Beschrelbung des Unterpesjekies, Ebene
Casting 2,00 Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Dwlischensumme 2.400,00 EUR
2. Preduction
Kamera-Assistent 2,00 Tg. 950,00 EUR 1.900,00 EUR
Kamermamann 2,00Tg. 1.200,00 EUR 2.400,00 EUR
Dwlischensumme %.300,00 EUR
Nettosumme 6.700,00 EUR
19,00 % MwSt. 1.273,00 EUR
Gesamtsumme 7.973,00 EUR

Zahlbar innerhalt von 14 Tagen rein netto,
Bitte il isen Sie den bis

> TROI AGENTURSOFTWARE
g b oAbt Bl B
[t ——

96,08.2020 auf das angegebene Kanto.

Die Template-Designs unterscheiden

sich unter anderem an der Position/Darstellung des Infosblocks, an der Nummerierung der Unterprojekte und Kalkulationspositionen,

oder auch an Position der Seitenzahl. Das Template wird von Ihrem technischen Ansprechpartner an das Ubermittelte Briefpapier angepasst (Abstande, etc.).

S.10



TEMPLATE MAHNUNG
VARIANTENA-B-C

@ troi

Betaipius GmsH - Sinzniihesake 17 - G060 Mdnchen

@ troi

-~ T, o
Dennar AG

Frau Janing Planninger
Schonweidstrasss 39

D troi

Betalglus Gt
Bisamihiestmte 73
Bo63s Hilncen,

Denner AG Betaiglus Gmbsa
Frau Janina Plenninger Bisamahlestrade 33
Scntnwekisirasse 14 Bz Mincnen
BO48 Ziirich T cag-iaiuand.

1 a30- a0

Infe@betaipkes. e
W hetalgies core

Minchen, 10. Mai 2020

Zahlungserinnerung zur Rechnungs=Nr.: 0001.20
Projektname: Radel-Knigge

Prajelit-Nr.: DEN_ig_poaz

Hunde: Danner AG

Liebe Janina,

hier steht das Anschrelben:

wLovem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicl elit, ..* Ist ein Blingtext, der nichis bedeuten soll, sondern als

Platzhalter Im Layout verwendet wird, um einen Eindruck vom fertigen Dokument zu erhalten, Die Yerteilung oer
des pseudo Textes entspricht in etwa der natlirlichen lateinischen

Sprathe. Der Text Ist abslchtlich unverstdndlich, damit der Betrachter nicht durch den Inhalt abgelenkt wird

Mit freundiichen GriBen

Dr. Raphael Breitschmidler

Geschafisfihrer
BELEGNUMMER BELEGDATUM FALLIGKET MAHNSTUFE MAHNFRIST BETRAG
000130 15,00.2020 19.m.2020 1 24.08.2020 4.812,50 EUR

Hier steht der Abbinder;

wlomm ipsum dalar sit amet, consectetur adipisic efit, ..." ist ein Blindtext, der nichts bedewten sall, sondarn ats

Piatzhalter im Layout versendet wm:‘. um einen Eindruck vom fertigen Dokument zu erhalten, bie Verteing der
des Taxtes entspricht in vtwa der natiirlichen lateinischen

Sprache. Der Text st absichtlich aversti ndlich, damit der Betrachter nicht durch den Inhalt abgelenkt wird

v TROI AGE NT\JRS(‘FT\'M RE
Fareaatsl o bl e

ey
Nt 1 14 SRS 0210 AR 12 €5 MR Selln 1 von 1

B048 Zirich

s hetalglincor

Zahlungserinnerung zur Rechnungs-Nr.: 0001.20

Ligbe Janina,

hier steht das Anschreiben:
whonem ipsum dalor sit amet, consectetur adi ist ein Blindtext, der nichts bedeuten sall, sondarn aks
Flatzhalter im Layout verwendet wird, um ginen Endruck vom fertigen Dokument zu erhalten, bie Yerteilung der
l d der des Textes entspricht in etwa der natiirichen lateinischen
Sprache. Der Text st absichtlich urerstandlich, damit der Betrachter EAL durch den thalt abgelenkt wird

Mit freundlichen GriBen

Dr. Raphael Breftschmidler

Geschdfistilhrer
BELEGNUMMER BELEGDATUM FHLLIGKEIT HAHNSTUFE MAHNFRIST BETRAG
D030 15.m.2020 29.00.2020 1 24.05.2020 6.812,50 EUR

Hier steht der Abhinder:

wLorem ipsum dalor sit amet, consectetur adipisici elit, _.." ist ein Blindtext, der nichts bedeuten sall, sondern aks

Platzhalter im Layout verwendet wird, um einen Eindruck vom fertigen Dokument zu erhalten. Die Verteilung cer
des pseuco Textes entspricht in etwa der natiirlichen lateinischen

Sprache. Der Text ist aD!I(n[II(n .lm‘!r!!ﬂlm'lcn damit der Betrachter nicht durch den Inhalt abgelenkt wird

2y TROI AGENTURSOFTWARE

- Beiz

@ troi

Betninius GmsH - Binzmlihiesssabe 23 - A06im Manchen

Denner AG Belaipiu Dmba
Frau Jaring Pranninger Bleamablestrate 11
Schonweidstrasse 39 Bofi s Minches
BO48 Zirch CAR-ITINERE

F: 089 0TS,

infe@batelpiea. e
s hetatglin o

Pregektnummer

Zahlungserinnerung zur Rechnungs-Nr.: 0001.20

Liebe Janina,

higr steht das Anschreiben:

wlofem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisici elit, ist ein Blindtext, der nichts bedeuten soll, sondern aks

Flatzhalter im Layout verwendet wind, um einen Eindruck vom fertigen Dokument zu erhalten. Die Verteilung oer
gen des pseud ini: Textes entspricht in etwa der natiirlichen lateinischen

Sprache. Der Text ist absichtlich unverstandlich, damit der Betrachter nicht durch den Inhalt abgelenkt wird

Mit freundlichen GriBen

Dr. Raphael Breitschmidler

Geschaftshihrer
BELEGNUMMER BELEGDATUM FHLLIGKEIT MAHNSTUFE MAHNFRIST BETRAG
DM 15,001,203 29.0.3020 1 14,085,200 812,50 EUR

Hier steht der Abbinder;

whorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicl edit, .." ist ein Blindtext, der nichts bedeuten soll, sondern als

Flatzhalter im Layout verwendet wird, um einen Elnuru(k wvom fertigen Dokument zu erhalten. Die Verteilung der
5 PSR Textes entspricht in etwa der natiirlichen lateinischen

Sprache. Der Text ist absichtlich unverstdndiich, damit der Betrachter nicht durch den Inhalt abgelenkt wird

TROI AGENTURSOFTWARE

mpmbgier Cesibbaibn: Mo e

w

2 2 -
bttt A L2 E154 5408 4208 4121 0. I AASRLRRIS. G2 v 20 58 T80 S ELTHSETH

Die Template-Designs unterscheiden sich unter anderem an der Position/Darstellung des Infosblocks, an der Nurmmmerierung der Unterprojekte und Kalkulationspositionen,
Das Template wird von Ihrem technischen Ansprechpartner an das Ubermittelte Briefpapier angepasst (Abstande, etc.).




@ troi

TROI'NEWS

BLEIBEN SIE AUF DEM LAUFENDEN

TROI NEWS ABONNIEREN

N

Ihr personlicher Troi-Login-Screen zeigt Ihnen immer die aktuellen Features
und Updates. Fur weitere Informationen besuchen Sie unsere Website oder
melden Sie sich hier fUr unseren Troi Newsletter an.



http://www.troi.de 
https://www.troi.de/blog/
https://be.troi.de/newsletter

@ troi

TROI GUIDE

HILFE, TIPPS UND TRICKS

Der Troi Guide ist die erste Anlaufstelle fur Ihre Fragen rund um Troi. Der Guide
enthalt alles Wissenswerte fur die tagliche Arbeit mit Troi und beinhaltet eine
Funktionsbeschreibung der einzelnen Module.


https://confluence.troi.de/display/TG/TROI+GUIDE

@ troi

[TROIHELPDESK

SCHNELL & KOMFORTABEL

NELE MENDFUHRUNG IN TROI
idubart Schnelie Crienn

Tep Merw wird 5 , sntache
el Fusimonan der reuen Trei Nevigation entdetkan,

Wann immer Sie Hilfe oder Unterstutzung fur Ihr Troi bendtigen: Das Helpdesk
ist Ihre Anlaufstelle bei technischen Fragen rund um die Software.

Mit unserem einfachen und komfortablen Ticketsysterm kdnnen Sie uns Ihre
Anliegen ganz einfach mitteilen und erhalten schnellstmoglich Feedback.

Mit einer einmaligen Registrierung konnen Sie das Ticketsystem
vollumfanglich nutzen. Dafur haben Sie drei Moglichkeiten:

1. Uber https/helpdesktroide

2. Uber eine E-Mail an helpdesk@troide

3.in Troi Uber MenuU » Hilfe » Helpdesk



https://helpdesk.troi.de
mailto:helpdesk@troi.de 

@ troi

FRAGEN?
IHRE KONTAKTE

Ralf Elias

Senior Finance Manager

Lea-Sophie Oehler

Teamlead Customer Success

Dominik Starp

Customer Service Manager

Rechnungen:

buchhaltung
@troi.de

Lizenzen und
Schulung:

cc@troi.de

Helena Schmidpeter
Customer Success Manager

Reinke Christof
Sackel

Customer Service Manager

Maximilian Stephan
Customer Service Manager

Technischer
Support:
helpdesk
@troi.de


mailto:cc%40troi.de?subject=
mailto:helpdesk%20%40troi.de?subject=
mailto:helpdesk%20%40troi.de?subject=
mailto:buchhaltung%20%40troi.de?subject=
mailto:buchhaltung%20%40troi.de?subject=

@ troi

NUTZEN SIE IHRE POTENZIALE
MIT TROI - TOTAL RETURN ON
INVESTMENT

Deutschland

Troi GmbH
Rosa-Bavarese-Stral3e 5
80639 Minchen

+49 89 30 90 51 95-0
cc@troi.de

www.troi.de

Schweiz

Troi Schweiz GmbH
AlderstraBBe 21
8008 Zurich
www.troi.ch



mailto:cc%40troi.de?subject=
http://www.troi.de 
http://www.troi.ch

